[image: image1.jpg]




Норильск на связи
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Елена Командирова, Наталья Новикова 

Телекоммуникационная компания «Норильск-Телеком» выводит на красноярский рынок новый бренд — «Multima». Эксперты считают, что в этом году новичок может рассчитывать только на 2 тыс. абонентов. 

Компания «Норильск-Телеком» вела подготовку к выходу на местный рынок в течение 2 лет. В 2006 году она приобрела красноярского оператора кабельного телевидения — фирму «Астрон» — и начала строительство в городе магистрального кольца пропускной способностью 10 гигабит в секунду. Сегодня оно проходит через все районы Красноярска. 

В мае компания завершит строительство домашней распределительной сети в районе Зеленой Рощи и приступит к предоставлению услуг. Специально для этого создан новый бренд — телекоммуникационная компания «Multima». Инвестиции в строительство магистрального кольца составили $4 млн, еще около $1 млн «Норильск-Телеком» вложит в продвижение нового бренда.

По словам генерального директора компании «Multima» Олега Морозова, ее конкурентным преимуществом станет комплексность: «Мы сразу начнем предоставлять два вида услуг — кабельное телевидение и широкополосный доступ в Интернет. До конца этого года рассчитываем добавить к ним IP-телефонию, а в течение 2009-го — вывести на рынок IP-телевидение. Все эти сервисы нами уже опробованы в Норильске». 

Начальник отдела маркетинга и рекламы компании «Голден Телеком» Александр Петушков считает заявленную «Норильск-Телекомом» комплексность не конкурентным преимуществом, а суровой жизненной необходимостью: «На конвергенцию услуг ставит и «Голден Телеком». Более того, связка с «Вымпелкомом» делает наши возможности практически неограниченными». Директор Красноярского филиала компании «Сибирьтелеком» Николай Гришко соглашается: «Комплексные телекоммуникационные решения могут предложить многие операторы, в том числе и мы. Уже в мае пользователи «Сибирьтелекома» получат весь комплекс услуг triple play: качественную телефонию, широкополосный Интернет и IP-телевидение, — и все через один канал».

Олег Морозов уточняет, что вслед за Зеленой Рощей к концу 2008 года зона покрытия «Multima» охватит район Копылова. Программа создания мультисервисной сети рассчитана примерно на 3 года, но основные районы города в компании планируют «закрыть» уже в 2009 году.

«Multima» рассчитывает занять значительную долю местного рынка, проектная мощность магистрального кольца составляет примерно 100 тыс. абонентов. По мнению Александра Петушкова, обозначенные планы — это не более чем заявление: «Когда «Норильск-Телеком» закончит свое строительство, рынок будет уже совсем другим. И занять заметную долю на нем будет намного сложнее. А в этом году максимум, что ждет данную компанию, — 1,5-2 тыс. абонентов широкополосного доступа в Интернет». Николай Гришко: «Местный рынок постепенно приближается к насыщению: прошло то время, когда можно было активно расти только за счет абонентов-новичков, сегодня приходится отвоевывать клиентов у других операторов, которые на рынке достаточно давно. Задача по освоению серьезной доли рынка новым игроком достаточно сложная, особенно если компания планирует зайти на рынок «с нуля», без приобретения местных операторов».

Эти трудности новичок осознает. «В Красноярске много игроков, которые готовы расстаться со своим бизнесом из-за увеличения конкуренции. Сейчас мы ведем переговоры, но о конкретных сделках говорить пока рано», — заявляет Олег Морозов.

Директор компании «KrasLan» виктор мацалов говорит, что если цена вопроса его устроит, он готов продать свои активы. «Но дело не в том, что «KrasLan» не выдержит конкуренции с такими компаниями, как «Сибирьтелеком», «Голден Телеком» и «Норильск-Телеком». У них пока нет значимых преимуществ перед нами. Они только строят свои оптоволоконные сети, а у нас все уже давно есть. Кроме того, рынок вторичного провайдинга сильно «завязан» на магистральных операторах — все арендуют линии до Москвы у «ТрансТелеКома», «Ростелекома» или «РТКома». Вот если эти операторы выйдут на розничного потребителя, как они стали заявлять в последнее время, тогда ситуация изменится».

Помимо Красноярска, проект «Multima» охватит и другие города края, а позже фирма планирует развиваться в других регионах РФ — «Норильск-Телеком» уже приобрел интернет-оператора в Новосибирске.

Досье

«Норильск-Телеком»

Один из крупнейших операторов телекоммуникационных услуг в Красноярском крае. Специализируется на услугах связи с 1939 года. Компания развивается во всех сегментах рынка телекоммуникаций: от традиционной телефонии до мультисервисных сетей. В 2006 году «Норильск-Телеком» начал активную экспансию в Красноярском крае: в течение года компания приобрела операторов связи в Ачинске, Назарове, Железногорске, Минусинске, Лесосибирске, Зеленогорске и Красноярске.
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