[image: image1.jpg]




«Норильск-Телеком» пришел под брендом «Мультима»  

«Деловой квартал». - № 15 (117). – 28 апреля 2008 г.

Как стало известно «ДК», оператор связи «Норильск-Телеком» («НТ») заходит в Красноярск под брендом «Мультима». Ставку в компании делают на предоставление комплекса услуг — в пакете с широкополосным доступом в интернет (ШПД) клиентам предложат кабельное телевидение, IP-телефонию и IP-TV. В «Мультиме» рассчитывают занять 30% местного рынка интернет-провайдинга. Эксперты говорят, что новичок опоздал с приходом в Красноярск. 

С начала мая «Норильск-Телеком» станет оказывать услуги ШПД в Красноярске. На местном рынке компания будет представлена под брендом «Мультима», который ориентирован на работу с физическими лицами. 
Генеральный директор компании «Мультима» Олег Морозов рассказал «ДК», что подготовка к выходу на красноярский рынок велась последние два года. «Все это время «НТ» строил базовое кольцо цифровой сети. Сейчас оно охватывает все основные районы города на обоих берегах и включает ветку на Железногорск. Всего мы проектируем сеть на 100 тысяч пользователей», — пояснил Олег Морозов. По его оценке, в строительство сети уже инвестировано $3-4 млн. Эти деньги должны окупиться за 3-4 года. 

В «Мультиме» считают, что их преимуществом на местном рынке станет более высокий уровень технических возможностей сети по сравнению с конкурентами. Олег Морозов: «К примеру, максимальная пропускная способность транспортной сети у большинства действующих операторов ШПД в Красноярске равна 1 Гб/с. У нас это 10 Гб/с». 

По мнению Олега Морозова, еще одно преимущество компании «Мультима» — это возможность предоставления комплекса услуг. «Ни один из лидеров интернет-провайдинга города не может предложить ничего, кроме ШПД и телефонной связи. Мы с самого начала работы предложим клиентам доступ к кабельному телевидению», — пояснил г-н Морозов. Он рассказывает, что во второй половине 2008 года к доступным услугам добавится IP-телефония, а в первой половине 2009 года в «Мультиме» планируют запустить IP-TV. 

Предоставлять услуги кабельного телевидения «Мультима» будет с помощью аналоговой сети одного из активов «НТ» — кабельного оператора «Астрон». «Услугами этого оператора пользуются 40 тысяч абонентов. Всего в его монтированной емкости находится 140 тысяч квартир — половина жилого фонда Красноярска», — отметил г-н Морозов. Он рассказал, что тестовая эксплуатация сети «Мультимы» начнется с Зеленой Рощи. Выбор района в компании объясняют тем, что позиции «Астрона» в Зеленой Роще особенно сильны. «В период тестовой эксплуатации абонентам «Астрона» предложат воспользоваться услугами «Мультимы» по ШПД. После того как тестовая эксплуатация закончится, такой пакет услуг — кабельное телевидение и ШПД — сможет получить любое физическое лицо», — сообщил г-н Морозов. Всего в течение трех ближайших лет в «Мультиме» рассчитывают занять 30% местного интернет-рынка. 

Однако специалисты уверены, что «Мультима» опоздала с выходом в Красноярск. Николай Гришко, директор Красноярского филиала «Сибирьтелекома»: «К тому времени, как компания будет готова оказывать услуги жителям всего города (не ранее 2009 года), на нем уже прочно закрепятся существующие игроки». Прежде всего, это «Сибирьтелеком» и «Голден Телеком». Г-н Гришко уверен, что, зайдя на рынок, «Мультиме» придется отвоевывать клиентов у действующих игроков. «Считаю, что задача по освоению трети рынка очень сложная, особенно если она планирует зайти с нуля, без приобретения местных интернет-провайдеров», — пояснил Николай Гришко. 

По мнению руководителя отдела маркетинга и рекламы Красноярского филиала «СЦС Совинтел» Александр Петушков, при текущем раскладе сил новому игроку удастся отвоевать максимум 10-15% рынка. 

В свою очередь, Олег Морозов сообщил, что компания будет расширять свое присутствие в городе — следующим районом развития сети «Мультимы» станет Железнодорожный.
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